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Servicos
Interativos
Gerenciados

Conte com suporte pratico e recorrente para te ajudar
na criagdo e manutengao de experiéncias interativas
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Break through the noise
with Interactive Content

Engage across the full buyer's journey with creative experiences that your
prospects will love while capturing the data you need, without ever writing
one line of code.

Request a Demo > Watch Video -

lon powers the content
strategy of the world’s most
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Suporte mao-na-massa
e recorrente para manter
suas experiéncias
interativas atualizadas

De atualizagbes em experiéncias interativas a
consultorias com foco em design e sessbes de
treinamento, os Servigos Interativos Gerenciados
da Rock Content oferecem o suporte pratico e
recorrente que vocé precisa para te ajudar na
criagcdo e manutencgao de experiéncias interativas.
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Manutencao de experiéncia,
incluindo atualizagdes no
conteudo, légica e design

Criacao de experiéncia,
incluindo a inicializag&o ou
finalizagdo de experiéncias

Troca de conhecimento,
incluindo treinamento pratico e
outros desafios de capacitagao

Consultoria criativa, incluindo
recomendacgdes de projetos e
sugestdes de design



O que voceé vai
ganhar desse servico

Encontre o plano ideal para vocé — Essentials
ou Advanced — de acordo com a frequéncia e
nivel de suporte técnico que precisa.

ESSENTIALS

Nivel de servigo para 1 (um) console lon com
até 34 horas de servigo ndo cumulativas a
serem disponibilizadas ao decorrer do seu
contrato para a execugao de tarefas
pré-selecionadas, mediante solicitagao.

ADVANCED

Nivel de servigo para 1 (um) console lon com
até 68 horas de servigo ndo cumulativas a
serem disponibilizadas ao decorrer do seu
contrato para a execugéo de tarefas
pré-selecionadas, mediante solicitagao.



Como esse servico sera entregue

Tenha acesso a um catalogo de tarefas com escopo e duragéo
pré-definidos para solicitar ajuda diretamente em seu console
de lon, incluindo os seguintes exemplos porém nao restrito a:

Atualizar conteudo e légica
de experiéncia interativas

Realizar atualizagdes de estilos
e design no tema de lon

Criar micro-experiéncias a
partir de templates

Finalizar experiéncias interativas
existentes feitas por vocé

Atualizar campos em uma
integragao existente

Realizar sessdes de treinamento
para te ajudar com lon

Analisar contelidos e fornecer
recomendagdes de interatividade

Criar wireframes para iniciar a
criagdo de experiéncias para vocé

Criar templates exclusivos de
experiéncias interativas

Compartilhar sugestdes de design em
experiéncias interativas existentes

Do you know why you need
good project management

in your business?

Project management helps in optimizing your team's time and contributes to achieving
better results in your business.
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Por que esse servico

é ideal para vocé

Eficiéncia operacional

Ampliar a capacidade de
trabalho da sua equipe
interna para obter maior
eficiéncia operacional

Os Servigos Interativos Gerenciados vai reduzir os

problemas em seu processo de criagao, tenha vocé
uma equipe de marketing de médio a grande porte

ou uma estratégia de conteudo com um grande
volume de experiéncias interativas.

Treinamento continuo

Contar com treinamento continuo
e educacgao profissional para
simplificar a curva de aprendizado
da plataforma
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Suporte personalizado

Obter suporte personalizado
sobre a usabilidade do produto
para aproveitar ao maximo os
recursos da plataforma



Esta procurando por
plano ou ?

Por favor, compartilhne o tamanho da sua estratégia de

conteudo e duragao da jornada por lon, pois um plano

personalizado esta disponivel e podemos providenciar
um orgamento para o seu contrato personalizado.
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